ESTADO DE SANTA CATARINA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE VIDAL RAMOS

CONTRATO N°. 18/2020

Ao 14 (quatorze) dia do més de dezembro de 2020, por este contrato de
prestagdo de servigos, que entre si fazem, de um lado o FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE
VIDAL RAMOS, pessoa juridica de direito pablico, com sede 4 Avenida Jorge Lacerda, 1180,
inscrita no CNPJ sob °. 14.164.340/0001-62, neste ato representada pelo seu Prefeito Municipal
Senhor Odilmar de Souza, portador do CPF n°. 776.987.039-91. doravante denominado
“Contratante” e de outro lado a empresa SINNC - SOLUCOES LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 13.809.328/0001-03, estabelecida 2 R IGUACU, n° 277,
sala 02 Cidade Pato Branco, Estado PR, CEP 85501 -062, neste ato representada pelo seu Diretor
Administrativo Senhor Rodrigo Pimentel, portador do CPF n°. 026.145.649-07, doravante
denominado “Contratada”, tem entre si ajustadas as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
O presente contrato tem por objeto a contratacio de em presa especializada para o fornecimento de licenca de

uso de sistema informatizado de gestio da saiude do municipio de Vidal Ramos conforme as condi¢des gerais
e especificacdes no edital.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS BASES DO CONTRATO

As partes contratantes sujeitam-se as normas da Lei n°. 8.666. de 21 de junho de
1993, alterada pela Lei n°. 8883, de 08 de junho de 1994; ao Edital de Processo Administrativo
n°. 19/2020 Pregdo Presencial n°. 03/2020 do Municipio de Vidal Ramos/SC e as seguintes
clausulas deste contrato:

CLAUSULA TERCEIRA - DOS SERVICOS A EXECUTAR

Por for¢a do presente contrato a Contratada se compromete a:

Configuragdes do Sistema

 Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema Cartao Nacional de Satde.
Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do usuario, data de
nascimento, nome da mae e documento mostrando em tela os cadastros ja existentes.

Possibilitar realizar unificagdo de cadastro de usuarios que estao em duplicidade na base, realizando
comparagdo de informagdes ¢ formatago do registro que permanecera.

Possibilitar realizar unificagdo de cadastro de enderegos realizando comparagio de informacoes e
formatagdo do registro que permanecera.

Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

Exibir Nome Social dos pacientes (quando existente) para pesquisa para os estagios de atendimento:
recepedo de usudrios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico.

Possibilitar o cadastramento de C.E.P.s do municipio possibilitando a pesquisa automatica de bairro e
logradouro nos cadastros de familias, usudrios, profissionais, unidades de saide e estabelecimentos.
Possibilitar a pesquisa de Enderegos de usudrios e familias por C.E.P. e/ou Logradouro utilizando o padrao
DNE dos Correios.

Possibilitar a utilizagdo de foto no cadastro de usuarios.

Permitir a captura de imagem de webcam através do sistema.




Possibilitar a pesquisa de informagoes dos pacientes disponiveis na base nacional do Cartdao Nacional de |
Saude através de comunicagio com o WebService do CADSUS.

Permitir cadastro de escalas e formularios dinAmicos para utilizacdo em diversas telas do sistema.

Permitir a integragdo com pelo menos dois diferentes servidores de SMS - Short Message Service para envio
de mensagens automaticas, possibilitando a composi¢do da mensagem, programagio do horario de envio
para as seguintes funcionalidades:

- Notificagdo de agendamento de consultas, exames e transporte;

- Notificag¢do para retirada de resultado de exames:

- Notificagdo de vencimento de produtos do estoque para destinatérios especificados;

- Notificagdo de notificagdes de ocorréncia de CID - Classificagac Internacional de Doencas - para
destinatarios especificados. '

Possibilitar o envio individualizado de SMS - Short Message Service compondo mensagem e informando
os destinatarios.

Possibilitar a consulta de saldos de SMS - Short Message Service conforme o servidor.

Permitir o envio de mensagens automaticas por e-mail através do protocolo SMTP - Simple Mail Transfer
Protocol, possibilitando a configuragio do servidor, conta de envio e composi¢do da mensagem para as
seguintes funcionalidades:

- Notificagdo de agendamento de consultas, exames e transporte;

- Notificagdo para retirada de resultado de exames;

- Notificagdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados:

- Notificagdo de notificagdes de ocorréncia de CID - Classificagdo Internacional de Doengas para
destinatarios especificados.

Possibilitar a importagdo automética das defini¢des do aplicativo SIGTAP do Ministério da Saude.
realizando automaticamente o download a partir do repositorio do DataSUS (ftp), mantendo atualizadas as
regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relagio a competéncia atual.

Permitir a importagdo manual das defini¢des do aplicativo SIGTAP do Ministério da Saude. possibilitando
selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do DataSUS (ftp) e realizar a importagdo das
regras de faturamento de Procedimentos do SUS.

Possibilitar a obtengdo de informagdes adicionais de usuarios, familias e unidades de satde.

Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte de recurso
utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estdo ativos e bloqueados para os prestadores. Possibilitar
definir os impostos incidentes sobre o prestador.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos profissionais em cada
unidade de saiude de atendimento.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em cada unidade de
saude de atendimento.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para BPA — Boletim de
Produgdo Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da Sailide, permitindo a selecdo dos
procedimentos para geragio.

Possibilitar definir os convénios por unidade de saide para faturamento em BPA — Boletim de Producio
Ambulatorial.

Gerar automaticamente com base nos usuarios e familias cadastradas, visitas domiciliares, atividades
coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados e atendimentos odontologicos as informagdes
necessarias para importagao no sistema e-SUS AB — Atenc¢io Basica.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS — Aten¢do Domiciliar e RAAS — Psicossocial
arquivo magnético conforme especificacdes do Layout SIA - RAAS do Ministério da Satde.

Possibilitar a apuragdo do faturamento dos prestadores de servico totalizando os valores dos atendimentos
realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia e periodo. Possibilitar
selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar resumo dos procedimentos por
quantidade e valor. Possibilitar a comparagéo entre o valor do prestador e o valor SUS mostrando diferenca.
Calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor de faturamento.

Possibilitar a impresséo do faturamento com totais por unidade de atendimento, p ofissional; especialidade,

conveénio e procedimento e relagiio de impostos calculados.
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[Possibilitar a apuragdo de faturamento das unidades de satide de origem totalizando os valores dos
atendimentos realizados e nio realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia. Calcular
o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para cada unidade de saide de origem e o
valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade ¢ valor. Possibilitar a
impressdo do faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade,
convénio, fonte de recurso e procedimento.

Possibilitar a emissao de relatérios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor e/ou quantidade
realizado e ndo realizado com totais por competéncia, prestador, convénio, profissional, especialidade e
| procedimento.

Consistir procedimentos no momento da realizacéio quanto aos critérics definidos pelo Ministério da Satde:
sexo, idade, especialidade, classificacao de servigos das unidades de satde.

Possibilitar a digitalizagdo de documentos para usurios identificando o tipo de documento, data, horério.
Possibilitar a digitalizacdo de documentos nos formatos: TIFF, JPEG, BMP, PNG. Restringir os tipos de
documentos que podem ser visualizados por médicos, enfermeiros e outros profissionais. Possibilitar a
visualizagdo dos documentos digitalizados com navegagao entre os documentos existentes. Possibilitar a
navegagdo nas paginas dos documentos multipaginados. Possibilitar operagdes de visualizagdo quanto a
tamanho, posicionamento de imagens. Possibilitar a impressdo dos documentos digitalizados.

Emitir em um dnico relatorio um extrato de usuérios e familias detalhando os atendimentos realizados nas
unidades de saude, possibilitando visualizar: atendimentos realizados, medicamentos dispensados,
encaminhamentos, aplicacdes de vacinas, exames realizados, procedimentos odontoldgicos, agendamentos,
transportes, internagdes hospitalares.

Emitir em um dnico relatério um extrato de unidades de saude detalhandor: atendimentos realizados,
medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames realizados, procedimentos
odontologicos, agendamentos, transportes, internagdes hospitalares.

Emitir relatorio de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realizados- atendimento
ambulatorial, aplicagdes de vacinas, procedimentos odontoldgicos, exames realizados. Totalizar quantidade
e/ou valor por unidade de saiide, profissional, especialidade, bairro, faixa etaria.

O sistema devera permitir a utilizagao de banco de dados SGDB.

Possibilitar na emissao de relatério que seja selecionado o tipo de papel, orientagdo, tamanho, largura, altura,
margens e impressdo de linhas zebradas.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada op¢do do sistema identificando nivel do
privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusio, consulta).

Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores ao esgotar
tentativas.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identifica¢do do operador.
O sistema deve permitir 0 acesso restrito dos operadores por identificagdo biométrica.

Permitir o cadastro de grupos de usuarios de sistema e seus privilégios de acesso.

Permitir ao usuério do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.

Permitir que os usuarios de sistema personalizem a area de trabalho do sistema com atalhos para as
funcionalidades mais utilizadas.

Permitir que os usuérios de sistema definam a utilizacdo de acessibilidade visual, possibilitando que seja
aplicado percentual de aumento de tela conforme defini¢do do usuério.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no modelo de correio
eletronico entre todos os usuarios de sistema. Possibilitar o controle de mensagens recebidas, lidas, enviadas
¢ excluidas. Possibilitar a utiliza¢do de arquivamento de mensagens em pastas. Possibilitar a composigio de
novas mensagens, resposta de mensagens recebidas, encaminhamento de mensagens recebidas e impressio
de mensagens. Possibilitar a localizagdo de mensagens recebidas ou enviadas por periodo, assunto e
_mensagem.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema que permita aos usudrios de sistema a troca de
mensagens em tempo real (bate papo), de forma que seja possivel definir sua situagdo no bate papo como:
disponivel, ocupado e invisivel. )
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Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema que permita ao usuario de sistema o controle de |
sua agenda de compromissos. Possibilitar incluir novos compromissos, definindo horario de inicio e fim
(data e horério), assunto e descri¢do. Possibilitar informar outros participantes do compromisso e solicitar o
envio do compromisso por correio eletronico a todos os participantes.

O sistema deve registrar as operagdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a auditoria o
identificando o operador, operagdo realizada, data, horario e espelho das informagdes incluidas, alteradas ou
excluidas. O espelho das informagdes deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, nio sofrendo
alteragdes quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informagao fidedigna de
acordo com a data da geracio do evento.

O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, nome do computador,
endereco de rede IP, data e horario.

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execugdo automatica de copias de seguranca
previamente agendadas.

| Agendamentos de Consultas Médicas, Odontolégicas, Exames e Sessoes

Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de satde especifica ou para qualquer outra unidade de
salide, respeitando pardmetros previamente definidos, como central de agendamentos.

Possibilitar a configuracio de agendas de consultas por periodo, dias da semana e intervalo de horario.
Possibilitar a configuragdo de consultas por horario (conforme tempo de atendimento) ou quantidade. por
motivos de consultas especificos, todos ou exceto informados. Possibilitar definir horario de atendimento
especifico para unidade de satde ou todas. Permitir definir agenda de consulta para agendamento via portal
online ou aplicativo pelo proprio usuario.

Possibilitar a configuragdo de agendas de exames por periodo, dias da semana e intervalo de horario. |
Possibilitar a configuragdo de exames por quantidade ou quantidade por tempo (conforme tempo de
atendimento), para todos os exames ou especificos. Possibilitar definir horario de atendimento especifico
para unidade de salide ou todas.

Possibilitar a distribui¢do de vagas para consultas ou exames conforme a populagio atendida pelas unidades
de saude. Conforme a quantidade de consultas ou exames disponiveis calcular a quantidade de vagas para
cada unidade de saiide proporcionalmente a populagio atendida.

Possibilitar a configurag@o de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor or¢ado para o periodo.
Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de saude de atendimento, convénio,
profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas especificos ou exceto informados. Permitir
| ignorar vagas de cotas para agendamento e autorizagéo realizada por sobra.

Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames possibilitar o retorno de cota
para utilizagdo em novo agendamento.

Possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe quando hordarios disponiveis esgotados,
definindo uma data e horario para o encaixe. Possibilitar também configurar e realizar encaixes pendentes
| para realizar posteriormente a autorizacio do encaixe.

Possibilitar o bloqueio de horéarios de agendamentos de consultas por unidade de saude de atendimento,
profissional, especialidade, periodo e intervalo de horario.

Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de consultas pertencentes a bloqueios cadastrados sendo
realizados automaticamente ou por confirmagdo conforme definicédo de critério.

Possibilitar o bloqueio dos horérios de agendamentos de exames por unidade de saude de atendimento,
exame periodo e intervalo de horarios.

Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de exames pertencentes a bloqueios cadastrados sendo
realizados automaticamente ou por confirmagéio conforme defini¢do de critério.

Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.

Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratério ou prestador de servigos definindo os
convénios pelos quais cada exame ¢é realizado.

Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para agendamentos de usudrios por
especialidade de cada profissional.

Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissignal ou unidade de saude.
Possibilitar informar motivo da consulta ¢ unidade de satde de origem. )’T

Possibilitar o agendamento de consultas informando um dos convénios/{hrflados ao profissional na

unidade de saides - N




Possibilitar informar estratificagio Jde risco para agendamentos de consultas definindo profissionais e |
unidades de satide com necessidade de controle.

Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando ndo existir consulta anterior em periodo
parametrizado.

Possibilitar informar estratificagdo de risco para agendamentos de exames definindo unidades de satde com
necessidade de controle.

Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e distribuindo

automaticamente as datas e horérios de agendamento das sessdes conforme disponibilidade. Considerar
cotas de agendamentos disponiveis.

Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

Disponibilizar calendario mensal com identificacdo das disponibilidades diarias de agendamentos conforme
capacidade e agendamentos jé realizados por profissional e exame.

Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos das cotas cadastradas
| para o periodo do agendamento.

Alertar no momento do agendamento quando o usuério nio compareceu na ultima consulta ou exame
agendado.

Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do agendador.

Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com codigo de barras que identifique
unicamente o agendamento.

Possibilitar o registro de recomendagdes para consultas e exames por unidade de saide de atendimento.
Possibilitar o complemento de recomendagdes para exames.

Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horéario imprimindo nos
comprovantes para orientagdo dos usuarios no atendimento.

Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de saide, profissional ou
exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a unidade de satde, profissional,
especialidade e horario de destino consistindo a disponibilidade de horarios e cotas. Considerar os periodos
de bloqueios de agendas de profissionais e exames.

Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e unidade de satde
identificando usudrio, unidade de satide de origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar controlar
ctapa de solicitagdo de inclusao em lista de espera.

Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de satide identificando usuario,
data e horario de inclusdo, data de solicitagdo, unidade de satde de origem, profissional solicitante e
prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitagdo de inclusdo em lista de espera. [dentificar data de baixa
¢ motivo de cancelamento conforme situagio da lista de espera.

Possibilitar a importagdo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e exames. Possibilitar
a baixa ou exclusdo dos usuérios na lista de espera ao obter o agendamento ou autorizagio de consulta ou
exame.

Controlar cada etapa dos usuarios em lista de espera identificando data, horario, responsavel, prioridade,
situa¢do e agendamento realizado.

Possibilitar a visualizagdo e alteracdes nas listas de espera somente pela unidade de saide de origem do
usudrio ou por unidade central de agendamento.

Possibilitar a impressdo de comprovante de lista de espera.

Possibilitar a autorizagdo de consultas e exames para prestadores externos informando prestador,
profissional e especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o convénio para faturamento
mostrando os respectivos valores dos procedimentos autorizados. Possibilitar determinar a validade de
autorizagdes conforme profissional ou exame.

Possibilitar limitar a quantidade de autoriza¢des de exames para cada usuério em um periodo determinado.

Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de satde de atendimento e o critério definido
na cota.

Disponibilizar visualizagao de histérico dos agendamentos do usuario por tipo de agendamento (consultas
médicas, consultas odontoldgicas, exames, sessdes. transportes e apoios).
Emitir relatério de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames. com tohy’&?por profissional, exame,

motivo da falta, unidade de saude de atendimento.
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Emitir relatério com agendamentos do prefissional ¢ exame em determinada data identificando horario,
usuario, nimero do CNS - Cartio Nacional de Satde. especialidade.

Emitir relatorio com agendamentos (consultas. exames) realizados e capacidade disponivel mostrando
percentual sobre disponibilidade.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de saiide, profissional, especialidade
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos Jé realizados, bloqueios e saldo disponivel.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de saide, exame mostrando a
capacidade de atendimento, agendamentos j4 realizados, bloqueios e saldo disponivel.

Emitir relatérios comparativos de utilizagdo de vagas de agendamentos mostrando quantidade
disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas, percentual de
aproveitamento em relagdo a quantidade disponibilizada.

Emitir relatérios comparativos de:

- agendamentos nas unidades de saide em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢éo nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicio
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigio
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢io nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuig¢do nos
agendamentos em cada periodo.

Atendimento (Ambulatorial)

Possuir prontudrio eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepgio de usuarios,
triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das unidades de satde.

Permitir recepcdo de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusio de usuarios de procura
espontanea, com selegdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepedo de usuarios por leitura de codigos
de barras dos agendamentos.

Na recepedo de usuarios possibilitar a utilizagdo de biometria para identifica¢do de usuarios.

Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usuario (peso, altura, pressao arterial, pulsacio
arterial, frequéncia respiratoria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia capilar, saturacdo) durante a
pré-consulta. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem de consultas. Permitir informar
saida do atendimento com informagdo de encaminhamentos quando os usuarios que nido necessitam
atendimento médico. Possibilitar a impressio da Ficha de Atendimento, Declaragao de Comparecimento e
Guias de Referéncia e Contra Referéncia.

Calcular automaticamente o IMC — Indice de Massa Corpérea, ICQ — Indice de Cintura Quadril, estado
nutricional para crianca. adolescente, adulto e idoso conforme idade do usudrio.

Possibilitar a configuragdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pressdo arterial conforme
ciclo de vida dos usuarios (crianga, adolescente, adulto e idoso) conforme definido em cada local de
atendimento.

Possibilitar o cadastro de escalas de avaliag4o de dor e a utilizagdo por cada local de atendimento. Ao realizar
atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliacdo de dor apresentando a respectiva descricido
conforme faixa de valores.

Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (Protocolo de Manchester, HumanizaSUS) definindo
niveis, tempo de espera para atendimento e identificagio de cor. Possibilitar definir por local de atendimento
a classificagdo de riscos adotada. Ao realizar atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de
classificagdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme
classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.

Possibilitar o cadastro de protocolos de classifica¢io de riscos e ocorréncias vinculando aos respectivos
niveis de classificagdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes possibffitar informar protocolo de
classificagéo de risgos e ocorréncia gerando automaticamente o nivel de classj agdo derfisco.
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Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de consulta do usuario com
informagdes de anamnese, queixas, exame fisico, historico clinico, procedimentos realizados pelo médico,
prescricdes de medicamentos, requisigdes de exames, prescricdo oftalmologica, diagnosticos e
encaminhamentos. Listar os usuarios previamente triados identificando respectiva cor e ordenando conforme
a classificagdo de risco e tempo de espera. Possibilitar o encaminhamento de usuarios para observagdo ou
internagdo. Identificar automaticamente os usuarios ja atendidos pela triagem/preparo de consulta que
aguardam pelo atendimento médico.

Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informagdes sendo dispostas
em ficha continua. Disponibilizar atalho para acesso ¢ posicionamento direto por funcionalidade da ficha de
atendimento.

Possibilitar o preenchimento de problemas e condi¢des avaliadas. P.I.C. - Praticas lntegrativas_e‘
Complementares, aleitamento materno, modalidade aten¢do domiciliar, NASF ¢ CIAP em conformidade
com a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a ficha do e-SUS do
Ministério da Sauide.

Possibilitar o registro da Ficha Complementar - Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia em
conformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restrigdo por especialidade.

Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaragio de comparecimento, orientagdes, requisi¢do
de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.

Possibilitar a0 médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por ordem cronologica de
data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados. Disponibilizar acesso
minimamente as informagdes de: avaliagdo antropométrica, sinais vitais, classificagdes de riscos, avaliacdo
de dor, queixas, anamnese, resultados de exames, diagnésticos, procedimentos realizados, prescrigdes de
medicamentos, requisi¢des de exames, prescrigdes oftalmoldgicas, encaminhamentos, atividades prescritas
nas internagdes, avaliagdes de enfermagem, atividades coletivas e planos de cuidados.

Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usuério atendido.

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagdes a usuarios pela metodologia
CIPESC — Classifica¢do Internacional das Praticas de Enfermagem em Sauda Coletiva.

Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar medicamentos de uso
continuo, via de administragdo e se o medicamento esta disponivel no estoque da farmacia da unidade.
Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nome comercial. Possibilitar restringir 0s
medicamentos que podem ser prescritos por local de atendimento.

Permitir a repeti¢do de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando informar posologias e
quantidades distintas.

Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em estoque, para
medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

Possibilitar a emissdo de ficha de solicitagdo para medicamentos prescritos e identificados como
antimicrobianos.
Emitir receitudrio de prescri¢do oftalmolégica.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuério para internagio ambulatorial com informagio de
acompanhamento e alta do usuério.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para atendimento psicossocial preenchendo e
imprimindo a solicitagdo de atendimentos RAAS — Atendimento Psicossocial.

Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doengas) dos usudrios. No momento do atendimento
de consulta, atendimento odontolégico, internagdo, aplicagio de vacinas devem ser automaticamente
visualizadas as informagdes cadastradas para o usuario.

Possibilitar a restri¢do da visualizacdo no prontuario de atendimentos realizados em unidades de satde
definidas.

Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notifica¢do obrigatdria para investigagio dos casos.

Possibilitar a certificagdo digital das informagdes de cada atendimento por prontugrio eletrénico através de
assinatura digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com ofPadrio ICP — Brasil para
autenticacdo das assinaturas digitais. A




Possibilitar a assinatura digital individualmente ao término do atendimento ou por lote ao término de um
periodo de trabalho.

Possibilitar o armazenamento das certificagdes digitais dos atendimentos por prontuario eletrénico em banco
de dados fisicamente separado, garantido a seguranga e preservacio das informagdes.

Possibilitar a exportagdo de arquivos referente aos atendimentos de prontudrio eletronico assinados
digitalmente. Possibilitar a validagdo destes arquivos quanto a integridade de contetido e assinatura digital
através de aplicativos de validagio.

Possibilitar o registro das informagdes completas de atendimentos de consultas médicas realizados em
atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os operadores concedendo acesso para registro dos
atendimentos conforme profissional e periodo.

Possibilitar a digitagdo de atendimentos realizados pelas unidades de saide com atendimento nao
informatizado incluindo os procedimentos realizados.

Possibilitar a digitagdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializados (inalagio,
enfermagem).

Possibilitar a digitagdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos do e-SUS do
Ministério da Saude.

Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usuarios apresentando informacdes de vacinas,
dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

Possibilitar registrar notifica¢do de agravo a saude do trabalhador quando identificado a ocorréncia durante
a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou atendimentos de enfermagem.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de saude.
Emitir relatorio comparando a estimativa com o realizado em cada procedimento, emitindo percentual
atingido da programacéo.

Possibilitar a configuragido de modelos de receituarios de medicamentos distintos para cada médico.

Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horario de encerramento,
duracdo. participantes, populagdo, profissionais, procedimentos realizados, usuarios atendidos e
estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides e Praticas e Temas para Sa(de em
conformidade com e-SUS AB. Permitir informar grupo de usuarios.

Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento Atengdo Domiciliar identificando usuario, unidade de
saude, origem, CID, destino, condi¢des avaliadas, cuidador, conclusdo/destino elegivel. Atendendo
informagdes necessdrias para a Ficha de Avaliagdo de Elegibilidade e Admissdo do e-SUS AB.

Possibilitar a impressao do formulario de registro da atengdo domiciliar.

Possibilitar o registro de atendimentos de Atengdo Domiciliar informando data, horério, profissional,
especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condigdes avaliadas, modelo de atencdo domiciliar,
procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informagdes necessarias para a Ficha Ficha de Atendimento
Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impressdo do formulario de registro da atenc@o domiciliar listando
os procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de historico de Aten¢do Domiciliar por usuario, unidade de saude, periodo e situagdo
apresentando informacdes das solicitagdes e atendimentos.

Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando usuario,
situagdo de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de saude, origem, CID e destino. Possibilitar a impressio
do formuldrio da atengdo psicossocial no CAPS.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data, horério, profissional,
especialidade, procedimentos, CID, local da realizagdo. Possibilitar a impressao do formulario da atengédo
psicossocial no CAPS listando os procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de historico de RAAS-PSI Psicossocial por usudrio, unidade de satde, periodo e
situagdo apresentando informagdes das solicitagdes e atendimentos.

Emitir relatério dos atendimentos constando diagnosticos, procedimentos realizados, prescricdes de
medicamentos, encaminhamentos, requisi¢ao de procedimentos, prescrigdes oftglmoldgicas, possibilitando
detalhamento das informag¢des de cada ficha de atendimento. Possibilitar totajfizgr atendimentos realizados
por prof‘ssmnal especialidade, unidade de satde, motivo da consulta, munifipj do usuario, bairro, fama
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Emitir relatdrio de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepgio, triagem e atendimento médico), tempo

de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de cada etapa. Possibilitar totalizagdes por

unidade de salide, setor de atendimento, profissional e especialidade.

Emitir relatorios de solicitagdes de Atengdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com totalizagdes por unidade

de saude, usudrio, sexo, faixa etaria, municipio.

Emitir relatérios de atendimentos de Atengdo Domiciliar € RAAS — Psicossocial com totalizagdes por

unidade de satde, usuario, sexo, faixa etaria, municipio, profissional, procedimento, classificagdo de servigo.

Emitir relatérios comparativos de:

- atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuig¢do nos

atendimentos realizados em cada periodo.

- CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas CIDs

diagnosticadas em cada periodo.

- encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos

encaminhamentos realizados em cada periodo.

Imunizacio

Permitir a parametrizagdo de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administragdo, vinculo com

imunobiologico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplica¢do em doentes renais cronicos. Possibilitar

o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as diferentes composi¢des de frascos existentes e

respectiva validade em horas. Possibilitar definir a quantidade padrdo de doses por ciclo de vida (crianga,

adolescente, adulto e idoso). Possibilitar a defini¢do das dosagens com alerta de pendéncias, respectivos

critérios de intervalo minimo e recomendado em relacdo a dosagem anterior e idade inicial e final.

Possibilitar a defini¢do de critérios de restrigio em relagdo a outras vacinas definindo intervalo minimo para

aplicagdo e critério de excecdo para aplicacdes em mesmo dia.

Possibilitar a defini¢ao de faixas etérias por vacina conforme regras do SI-PNI.

Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horario de abertura, vacina e

quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar vincular o lote a partir dos lotes

existentes em estoque apresentando o respectivo saldo. Calcular a data e horario de validade conforme

composicdo de frasco informado. Apresentar saldo do frasco.

Controlar a situacdo dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o descarte dos frascos

vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario e motivo do descarte.

Disponibilizar processo automatico para baixas de frascos de vacinas vencidos armazenando a quantidade

de perda. Possibilitar a configuragéo do horério para a verificagdo automatica.

Possibilitar o registro das aplicagdes de vacinas informando data, horario, profissional, especialidade,

usuario, identificagdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario renal crénico, vacina, dosagem,

operador e data e horario de inclusao. Possibilitar informar grupo de atendimento, estratégia de vacinagdo,

laboratério produtor e motivo de indicagdo em conformidade com as regras do imunobioldgico da vacina

(regras do SI-PNI). Possibilitar informar a quantidade aplicada e o frasco ativo utilizado conforme

configuragdo da vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o respectivo saldo.

Possibilitar a restricdo de registro de aplicagdes de vacinas considerando sexo do usuario.

Possibilitar informar a baixa de aplicagdes de vacinas para usuarios informando motivo.

Nas aplicagdes de vacinas alertar a existéncia de restrigdes em relagdo as outras vacinas obtendo confirmacio
uando ndo possui intervalo minimo.

Permitir a parametrizagdo de alerta ou bloqueio de abertura de frasco e aplicagdes quando vacina estiver

vencida.

Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.

Possibilitar o agendamento de vacinagio por unidade de saude identificando usuario. vacina, dose e

observagdes. i

Na aplicagdo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do_usuario informado

realizando a baixa do agendamento como atendido. ﬂ

Possibilitar a visualizag@o e impressdo de carteirinhas de vacinag¢do com aprazamey&s/é histérico de vacinas
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Gerar automaticamente arquivo magnético para integragdo com o sistema SI-PNI do Ministério da Satde.
Possibilitar a exportagdo de aplicagdes de vacinas e/ou movimentagdes de estoque dos imunobiologicos
conforme especificagdes da integragio.

Emitir relatorio para busca dos usudrios com vacinas pendentes, identificando o atraso e a dose de cada
vacina pendente.

Emitir relatorio de aplicagdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade, vacina, dose, bairro e
faixa etaria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

Emitir relatorio de aplicagdes e perdas de vacinas baseado nas informagdes dos frascos utilizados totalizando
quantidade, aplicagdes de vacinas, quantidade perdida e saldo por unidade de saude, local de
armazenamento, vacina, frasco e lote.

Atendimento (Social)

Possibilitar o registro de atendimentos de usuarios informando bereficio, unidade de salde de origem,
convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento.

Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de saide de origem.

Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos beneficios informando
profissional, especialidade e CID quando obrigatério.

Possibilitar a visualizagdo do historico de atendimentos anteriores.

Emitir relatorios de atendimentos, com valor e/ou quantidade totalizados por beneficio, procedimento,
unidade de saude, usudrio, bairro, faixa etaria, unidade de satide de origem, profissional e especialidade.

Odontologia

Permitir configurar os procedimentos odontoldgicos para que apresentem cores no odontograma e
identifique sua utilizagdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).

Permitir classificacdo dos procedimentos odontologicos em grupos.

Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis por sexo e idade.

Permitir recep¢do automatica de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios de
procura espontanea, com selegdo da ordem de atendimento. Possibilitar verificagdo de pendéncias de vacinas
dos usuarios atendidos.

Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para atendimento e
identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a classificac¢do de riscos adotada.

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando aos respectivos
niveis de classificacido de riscos.

Possibilitar o registro de triagem odontoldgica informando profissional e especialidade da triagem, pressao,
temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o registro de procedimentos gerando
faturamento em BPA — Boletim de Produ¢do Ambulatorial. Ao realizar triagem odontologica de pacientes,
possibilitar informar o nivel de classificacio de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para
atendimento conforme classificacdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera
quando excedido. Ao realizar triagem odontolégica de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

Permitir registro do atendimento odontolégico com informagdo dos procedimentos realizados em
odontograma. Possibilitar o registro de diagnostico individual dos dentes incluindo detalhamento. Permitir
a programacdo de procedimentos a realizar para o usudario atendido. Possibilitar a visualizacdo dos
atendimentos realizados anteriormente para o usuario. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes,
possibilitar informar o nivel de classificagao de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para
atendimento conforme classificacao de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera
quando excedido. Ao realizar atendimentos odontolégicos de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificagio de riscos gerando automaticamente o nive! de classificagdo do risco.

Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em saude bucal e fornecimento de produtos
odontolégicos em conformidade com a ficha de atendimento odontologico individual do e-SUS do
Ministério da Saude.

Permitir a programagao de procedimentos a realizar para o usuario atendido.

Possibilitar a visualizagao do diagnostico dos dentes e os procedimentos em cores np’ﬁdontogram&
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Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressdo do odontograma, prescri¢ao de medicamentos,
requisicdes de exames, guia de referéncia e contra-referéncia. Ao realizar a digitagdo da ficha de
atendimentos odontolégico para pacientes, possibilitar informar o nivel de classifica¢ao de risco conforme
local de atendimento. Ao realizar atendimentos odontologicos de pacientes possibilitar informar protocolo
de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificagdo do risco.

Imprimir atestado. declaragdo de comparecimento, orientacdes e autorizagao para exodontia.
Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usudrio atendido.

Possibilitar a consulta de historico de todos os atendimentos odontolégicos por usuéario mostrando
odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontologica, diagndsticos, procedimentos
realizados, procedimentos odontolégicos, prescrigdes de medicamentos, procedimentos solicitados,
encaminhamentos, documentos emitidos, atividades coletivas, classificacdes de riscos.

Permitir digitagdo de anamnese com impressio de formulario.

Possibilitar digitagio de atendimentos odontoiégicos realizados por unidades de saude com atendimento nio
informatizado.

Emitir relatério de atendimentos odontolégicos constando procedimentos realizados. encaminhamentos,
exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de
saude, municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatorio de procedimentos odontoldgicos realizados com quantidades realizadas em cada face. por
procedimento, dente, profissional, especialidade.

Emitir relatorio de usuarios com procedimentos programados na odontologia com determinado tempo de
atraso no comparecimento para realizagio.

Emitir relatorios comparativos de:

- atendimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos atendimentos realizados em cada periodo.

- procedimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos procedimentos odontolégicos realizados em cada periodo.

- encaminhamentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou

diminuig¢do nos encaminhamentos odontologicos realizados em cada periodo.

- requisicOes de procedimentos odontologicos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou

diminui¢do nas requisicoes de procedimentos odontoldgicos em cada periodo.

Estoque

Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de safde (farmacias.
almoxarifados).

Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por lote do fabricante,
data de vencimento ou quantidade.

Controlar n:edicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatérios definidos pela
Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balango de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a Controle Especial
Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentagdes realizadas de cada lote.

Permitir a movimentagio de entrada e saida de insumos.

Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo insumo
de referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos informando lote de cada medicamento
¢/ou material, quantidade de conjuntos e gerando cddigo de barras tnico para identificagdao do conjunto.
Possibilitar a impressdo de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade informada.

Possibilitar o cdiculo do custo dos medicamentos por custo médio, Gltima compra ou custo de compra.

Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo proprio das unidades de satde.

Sugerir a compra e requisigio de medicamentos a partir dos estoques minimo ¢ ideal definidos para cada
local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisigdo dos medicamentos.

Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a possibilidade de vencimento
dos medicamentos.

Possibilitar a digitagao dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a?(uzfﬁo, previsdo de entrega
e saldos dos pedidos. ,
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Possibilitar gAmpressao de guia de pedido de compra. Vi W o4
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Possibilitar a exportagdo de arquivo com informagdes do pedido para integragdo com sistema proprio.

Possibilitar a requisi¢ao de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no local de destino,
mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pcdidos pendentes.
Possibilitar a impressdo de guia de requisi¢éo.

Permitir a entrada de medicamentos por compras, doagdes ou transferéncias informando a localizagiio no
estoque. Permitir a importa¢ao dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar informar os fabricantes dos
medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por centros de custos.

Possibilitar a impressdo de etiquetas para cédigo de barras dos lotes dos insumos.

Possibilitar a impressao de guia de entrada.

Permitir as saidas de medicamentos para consumo proprio da unidade de satde ou para usuarios. Possibilitar
a identificagdo do insumo e lote através da leitura de codigo de barras.

Importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nos atendimentos médicos e
odontoldgicos. Possibilitar definir o periodo considerado para importagdo. Identificar medicamentos
pertencentes a conjuntos gerando automaticamente fornecimento para os demais materiais do conjunto.

Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificagdo de conjuntos através de leitura
de codigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do conjunto identificando
lotes e quantidades para fornecimento.

Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracgao da receita.

Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer outra unidade de
salde.

Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.

Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

Possibilitar a impressdo de guia de saida.

Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando automaticamente a entrada
na unidade de destino. Possibilitar a identifica¢do do insumo e lote através da leitura de codigo de barras.

Alertar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

Possibilitar a impressio de guia de transferéncia.

Possibilitar a geragéo de arquivo magnético com todas as informacdes da transferéncia para importagdo no
local de estoque de destino.

Possibilitar a visualizagio de requisicdes de medicamentos de outras locais de estoque, mostrando o saldo
disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do solicitante.

Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebidas possibilitando
a confirmac?o das entradas de medicamentos no estoque.

Possibilitar que as centrais de distribuigao visualizem os itens das transferéncias nao aceitos pelos locais de
estoque realizando a devolugdo dos itens e readmitindo em estoque.

Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das movimentagdes de insumos.

Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como quebra, devolugoes,
vencimento do prazo de validade.

Possibilitar a impressdo de guia de ajustes de saldos.

Possibilitar a verificagio de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na entrada do sistema
alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em cada insumo.

Possibilitar a verificagdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme local de
armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automatico dos insumos com estoque abaixo
do minimo.

Possibilitar a exportagdo automatica das movimentagdes para o sistema Horus do Ministério da Satde
através de comupicacdo por WebService. Possibilitar definir o periodo para exportagéo.




Disponibilizar servi¢co (WEbService) para integragdo com farmdcias privadas:

- Controlar de chave de acesso (permitindo inativar quando necessdrio).

- Permitir pesquisa de Prescri¢oes de medicamentos

- Permitir informar ao fornecimento, ao paciente, de medicamentos, com suas respectivas informagoes
(Lote, validade, quantidade e valor).

- Permitir consulta das informagdes através do histérico, por usudrio.

Emitir relatério dos pedidos de compra, requisi¢des, entradas, saidas, transferéncias, ajustes de saldos,
mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario, mensal ou anual, totalizando por unidade de
satde, local de estoque, medicamento, lote € usuario.

Emitir relatorio de saidas de insumos com Curva ABC.

Emitir relatorio de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou quantidade por
lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentagdo e localizagdo.

Emitir balango completo e de aquisi¢des de medicamentos trimestral e anual conforme Portaria 344 da
ANVISA.

Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.

Emitir relagdo mensal de notificagdes de receita A em conformidade com as normas da ANVISA.

Emitir relatorios comparativos de:

- entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigio nas

entradas de medicamentos em cada periodo.

- saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuig¢do nas saidas

de medicamentos em cada periodo.

- transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigao
nas transferéncias de medicamentos em cada periodo.

- ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuig¢do nos ajustes de

estoque em cada periodo.

Acdes Programaticas

Cadastrar as agbes programaticas do Ministério da Saltde e de interesse municipal. Identificar os
medicamentos utilizados nas agdes programaticas.

Permitir a programacgéo de frequéncia dos usuarios incluidos nas agdes programaticas para fornecimento de
medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.

Permitir o atendimento de usuarios das ag¢bes programaticas com recep¢do de usuarios e atendimento
médico.

Controlar os usuarios ativos e inativos das a¢des programaticas com data de inclusio e saida. Solicitando as
informagdes necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da Saude (HiperDia e
SisPreNatal).

Possibilitar < registro de atendimentos dos usuarios das a¢des programaticas, solicitando as informacdes
necessarias conforme padronizagdo dos programas do Ministério da Saide (HiperDia e SisPreNatal).

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa salide da crianga obtendo informagdes de
acompanhamento da saude da crianga, tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro cefalico, dieta,
doencas, psicomotor.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as informagdes de
fatores de risco reprodutivo, complicagdes e método anticoncepcional.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa obtendo as informacdes de
sintomas, doengas por falta de estrogénio e situacdo da reposi¢ao hormonal.

Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do ttero e mama informando profissional, usuario,
situagdo da mama e colo do atero. ;

Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usudrios das agdes programaticas. ‘

Emitir relatorios dos usuarios das a¢Ses programaticas com totais de usuérios por agjo programitica, sexo,
faixa etaria e bairro. /DJ

Emitir relatorio dos usuarios programados nas a¢des programaticas com compafecinjiento em atraso para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames. -

Emitir relatorio com -estimativa de demanda dos usuérios programadps c¢nforme previsdo de
. . - . N
comparecimento paga fornecimento de medicamentos, consultas e exames. | f
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Emitir relatérios de usuarios e atendimentos rcalizados dos programas do Ministério da Saude (HiperDia e
SisPreNatal) com as informagdes dos atendimentos de cada programa.

Emitir relatorios de usudrios e atendimentos realizados dos programas salide da crianga, planejamento
familiar e climatério e menopausa com as informagdes dos atendimentos de cada programa.

Preventivos de Cancer

Possibilitar o regisiro de requisi¢des de exames citopatoldgicos de mama informando usuério, unidade de
saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes completas de anamnese
conforme o Sistema de Informagdo do Cancer de Mama do Ministério da Saade.

Possibilitar a impressdo da guia de requisi¢dio de exame citopatdgico de mama.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames citopatoldgicos de n:ama a partir da requisigao informando
os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagdc do Cancer de Mama do Ministério da
Saunde.

Possibilitar o registro de requisi¢oes de exames histopatologicos de mama informando usuario, unidade de
saude de origem, profissional solicitante. especialidade, data de coleta e informagdes completas de anamnese
conforme o Sistema de Informagao do Cancer de Mama do Ministério da Satde.

Possibilitar a impressao da guia de requisi¢do de exame histopatologico de mama.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames histopatoldgicos de mama a partir da requisigdo
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do
Ministério da Satde.

Possibilitar o registro de requisi¢des de exames de mamografia informando usuério. unidade de satde de
origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes completas de anamnese, exame
clinico e indicag¢do clinica conforme o Sistema de Informagdo do Cancer de Mama do Ministério da Sauide.

Possibilitar a impressao da guia de requisi¢do de exame de mamografia.

Possibilitar a digitagao dos resultados de exames de mamografia a partir da requisi¢do informando os dados
completos do resultado conforme o Sistema de Informagdo do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisi¢des de exames citopatologicos de colo do utero informando usuario,
unidade de satde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informacdes de
anamnese conforme o Sistema de Informagio do Cancer do Colo de Utero do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisi¢do de exame citopatolégico de colo do ttero.

Possibilitar a digitagido dos resultados de exames citopatologicos de colo do utero a partir da requisi¢ao
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagdo do Céancer do Colo de Utero
do Ministério da Saude.

Possibilitar o registre de requisi¢des de exames histopatologicos de colo do dtero informando usuario,
unidade de satde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta ¢ informagdes do exame
citopatolégico conforme o Sistema de Informagéo do Cancer do Colo de Utero do Ministério da Satde.

Possibilitar a impressdo da guia de requisi¢do de exame histopatologico de colo do utero.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames histopatologicos de colo do utero a partir da requisi¢ao
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagao do Cancer do Colo de Utero
do Ministério da Saude.

Disponibilizar a visualizagdo de historico dos Preventivos de Céncer de Mama e Colo de Utero por usuario,
tipo de exame, situagido e periodo. Mostrar resumo de exames realizados com a data programada para a
proxima realizagio.

Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos procedimentos de coleta
informados nas requisi¢des de exames Citopatolégicos de Mama e Colo do Utero.

Satde da Familia

Possibilitar o cadastro das areas, micro-areas e equipes do EACS/ESF.

Possibilitar o cadastramento de domicilio conforme as informagdes do cadastro domiciliar do e-SUS do
Ministério da Saiide. Possibilitar a impressiio da ficha de cadastro domiciliar.

Possibilitar a pesquisa de domicilio por responsével.

FaY
Possibilitar a transferéncia de domicilio de drea ¢ micro-area. 7]

Possibilitar o cadastramento de usudrios com as informag¢des sociodemografifas, [deficiéneias, situacio de
rua e condigdes/situagdes de satide em conformidade com o cadastro individdal dp e-SUS do Ministério da

Saude. Possibilitgr a impressao da ficha de cadastro individual e condigdes/gitpagbesde satide dos usuérios. |
]
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Possibilitar o registro de visitas domiciliares com as informagdes de acompanhamento para cada integrante
do domicilio de acordo com a ficha de visita domiciliar do e-SUS do Ministério da Saude.

Disponibilizar Painel de Visitas de Agentes Comunitario de Satde possibilitando a visualizagio do mapa e
rota de todas as visitas realizadas pelo agente de determinada area e micro area e periodo.

Disponibilizar visualiza¢do de mapa com localizagdo das visitas realizadas, localizagdo do domicilio e
distancia entre pontos.

Emitir relatérios de domicilio com quantidade ¢ percentual, totalizando por 4rea, micro-area, bairro,
logradouro e situacdo de moradia e saneamento.

Emitir relatérios de visitas de ACS do EACS/ESF por quantidade e percentual, com totais por area, micro-
area, profissional, bairro, familia, usuario e faixa etaria.

Saude da Familia - Dispositivos Moveis

Possibilitar no dispositivo movel o acesso a todas as micro-areas de atvacdo do agente comunitario de satde.
Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da base de dados central.
Possibilitar o cadastro e atualizagdo dos domicilio e a sua composigdo familiar com informagdes em
conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar o cadastro e atualizagdo de integrantes dos domicilios com as informagdes em conformidade
com o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da Satde.

Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de satde obtendo as
informagdes da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada integrante do domicilio.

Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.

O aplicativo deve coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente comunitario de satde
no momento das visitas domiciliares.

Possibilitar visualizagdo em mapa a localiza¢éo onde realizada a visita.

Possibilitar no aplicativo moével a sincronizacio das informagdes coletadas nas visitas domiciliares com a
base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os cadastros de domicilio e integrantes
e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente comunitario de satde.

O aplicativo movel deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de comunicagdo com a base de
dados central.

O aplicativo movel deve permitir a instalacdo em dispositivos com sistema operacional Android.
Possibilitar a exportacdo da base de dados completa e parcial (backup) do dispositivo mdvel para o servidor.
Na plataforma Android possibilitar a detec¢@o automatica de novas versdes do aplicativo disponibilizadas
no servidor, permitindo download e atualizagio através do proprio aplicativo.

Possibilitar registrar a posicio geografica do dispositivo ao realizar visitas através do GPS.

Permitir o cadastro de area de atuagdo das ACS, desenhando-as e delimitando-as em mapas digitais (Ex.
Google Maps).

Transporte

Permitir a contiguragdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que realiza a rota.
Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento para faturamento de
transportes e exportagdo de BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial. Possibilitar definir procedimento de
apoio e apoio de acompanhante para faturamento de apoios realizados. Possibilitar a defini¢ao do valor de
transporte por passagem ou valor da viagem.

Permitir a configuragdo de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de partida e quantidade de
usudrios para transporte.

Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios.

Possibilitar a configuragdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas por periodo.
Possibilitar o agendamento de transporte com identificagdo da rota, local de destino, motivo do transporte,
local de embarque e horario de partida. Consistir a existéncia de cotas de transporte por rota e periodo.
Emitir alerta para o operador do sistema quando o usuério ndo compareceu na Gltima viagem agendada.
Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuarigdcpmpanhante, periodo.
procedimento de apoio e procedimento de apoic de acompanhante. Vincular unigade fie saude, profissional,
especialidade e valor diario conforme a rota informada. Calcular a quanti I “total de apoios
conforme periodo informado. Emitir comprovante referente ao apoio.
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Possibilitar a confirmagdo de vi‘ég:azs gc_;ic‘:o informagoes de prestador, convénio, procedimento de
transporte, profissional responsivel pasa faturamento contorme defini¢des da rota. Possibilitar identificar
motorista e veiculo para transporte. Possibilitar in‘ormar observagdes para a viagem imprimindo
informagdes da viagem e rela¢do de usudrios agendados.

Possibilitar a identifica¢do dos usuarios transportados previamente agendados e de demanda espontanea.
Possibilitar a pesquisa dos usuérios agendados por data.

Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e despesas dos
motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

Possibilitar a classificacdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a emissdo de relatorios
de despesas sintéticos.

Possibilitar o controle de solicitagdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio registrando a unidade de
saide e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento, informagdes de 1° tratamento ou
tratamento continuado, situagdo do tratamento, parecer da comissdo. Possibilitar a visualizagdo dos
atendimentos realizados durante o tratamento.

Possibilitar a impressdo do documento de solicitagdo de TFD - Tratamento Fora do Domicilio.

Possibilitar a visualizagdo de historico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados por usuério,
periodo e situag@o detalhando as solicitagdes do usuario.

Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora do Domicilio
informando a solicitagdo, unidade de saude de atendimento, profissional, especialidade, procedimento, ;
situacdo do atendimento quanto a realizacdo e detalhamento.

Emitir relatorio com agendamentos de transportes em determinada data, identificando horario de partidc,
usuario, ntimero do CNS.

Emitir relatério com agendamentos de transpories ¢ capacidade disponivel mostrando percentual sobre
" disponibilidade. ; .

Emitir relatorio de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino, motivo do
transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes realizados.

Emitir relatorio de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.
Detalhar percentual das despesas.

Emitir relatorio de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem. por quantidade e/ou valor,
com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

+ | Emitir relatorio das solicitagdes de TFD - Tratarentos Fora do Domicilio por quantidade com totais por
unidade de satde de origem, municipio de origem, usuario, municipio de tratamento, parecer.

Emitir relatorio dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com totais por
unidade de saide de atendimento, profissional, especialidade, situacdo, unidade de saude de origem,
municipio de origem, usuario.

Emitir relairios comparativos de:

- transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢@o nos transportes em
cada periodo.

- despesas em anos ¢ meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas despesas em cada
periodo.

- médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢ao nas médias de
consumo em cada periodo.

- solicitagdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuigdo nas
soiicitagdes em cada periodo.

- atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminui¢ao nos
atendimentos em cada periodo.

Controle de Ambulancias

Possibilitar o registro de solicitaces de solicitacdes de ambuldncias para atendimentos de urgéncia e
emergéncia informando data, horario, motivo, solicitante, origem, usuario, endereco da ocorréncia,
pertences do usuario. Possibilitar o encaminhamento da solicitacao para atendimento de médico regulador
e/ou solicitagdo de ambuldncia. Possibilitar ¢ encerramento da solicitagdo 1150/h}:v911W55idade de

encaminhamento.

Possibilitar o registro de-detalhamento e procedimento de atendimento do servigo d¢ epergéncia. ldentificar
e registrar data e hgrgtio de inicio e encerramento das solicitagdes realizadas.
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Possibilitar visualizar todos os encaniiniiamentos reaiizados em cada solicitagdo acompanhamento no inicio,
detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar o acompanhamento visua! de todas as solizitagdes realizadas identificando quando se encontra
pendente, encaminhado para profissional. encaminhad> para ambulancia ou encerrado.

Possibilitar a impressdo de documente de solicitag@o de ambulancia.

Possibilitar o registro de atendimentos realizados por médico regulador a partir das solicitagdes de
ambulancias. Possibilitar a visualizagiio e alieragio das informagdes da ocorréncia conforme informado na
solicitagdo de ambulancia. Possibilitar o registro do atendimento prestado pelo médico regulador informando
avaliacdo de dor, classificagdo de risco, detalhamento e procedimento de regulag@o realizado. Possibilitar o
encaminhamento da solicitagio para outro profissional e/ou solicitagdo de ambuldncia. Possibilitar o
encerramento da solicitagio ndo havendo necessidade de encaminhamento. ldentificar e registrar data e
horario de inicio e encerramento dos atendimentos realizados. Possibilitar o acompanhamento visual de
todas as solicitagdes realizadas identificando quando se encontra pendente, encaminhado para profissional,
encaminhado para ambulancia ou encerrado. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados
em cada solicitagdo acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar a impressao de documento de atendimento.

Possibilitar o registro e encaminhamento de ambulancias a partir das solicitagdes realizadas. Possibilitar a
visualizagdo das informagdes da ocorréncia. Possibilitar o registro de encaminhamento de ambulancias para
cada solicitagdo. Possibilitar o registro do encerramento das ambulancias utilizadas em cada solicitagéo
informando situacdo, profissionai, especialidade, procedimento de atendimento, unidade de salde de
encaminhamento do usudrio e apoios utilizados na ocorréncia. Identificar e registrar data e horario de inicio
e encerramento dos atendimentos realizados. Possibilitar 0 acompanhamento visual de todas as solicitagdes
realizadas identificando quando se encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para
ambulancia ou encerrado.

Possibilitar selecionar ambulancia disponivel a partir de painel de visualizagdo das situagdes das
ambulancias. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitagdo
acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar a visualiza¢do de painel com todas as ambulancias cadastradas identificando através de cores a
situagdo e tipo das ambuldncias. Possibilitar filtrar as ambulancias por unidade de salde, tipo e situagdo.
Disponibilizar legenda para visualizagdo de cores das situagdes de ambulancias.

Possibilitar selecionar ambuldncia visualizando detalhadamente as informagdes da solicitagdo e permitindo |.
o encerramento da utilizacio da ambulancia na ocorréncia informando situagao, profissional, especialidade,
procedimento de atendimento, unidade de saide de encaminhamento do usuério e apoios utilizados na
ocorréncia.

Possibilitar visualizar as informacgdes da solicitagdo de ambulancia quando estiver atendendo ocorréncia.

Possibilitar selecionar ambuldncia para o registro de situagdes de inatividade como revisdes, manutengdes,
sucateamento informando data, hordrio e detalhamento.

Possibilitar a impressdo das informagdes de situagdo atual das ambulancias.

Possibilitar a visualizagao de histdrico das solicitagdes de ambulancia pesquisando por usudrio, telefone e
periodo. Listas as solicitagdes de ambuléncia conforme filtro informado possibilitando a impressao.

Emitir relatorios de solicitagdes de ambulancia por quantidade com totais por unidade de saide, situagdo,
solicitante, origem, telefone, usuario, municipio da ocorréncia.

Emitir relatorios das etapas das solicitagdes de ambulancia por quantidade com totais por unidade de saude,
tipo da etapa, situagdo, tipo de encerramento, encaminhamento para profissional, encaminhamento para
ambulancia, encaminhamento com apoio, profissional, especialidade, ambulancia, tipo de ambulancia,
equipe, unidade de saide de encaminhamento de usudrios.

Emitir relatorios comparativos de:

- solicitages de ambulancia em anos € meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas
solicitagdes em cada periodo.

- etapas das solicitagdes de ambulancia em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou

diminui¢d@o em cada periodo. A
Vigilancia Sanitiria Pl

Cadastrar os cqtdbeleun}éntos com registro dos responséaveis, contador e atividad¢s ecopdmicas.
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Emitir de licengas sanitarias por atividades econémicas, ano da licenca e contador controlando as datas de
vistorias. Possibilitar informar os servicos farmacéuticos para as licencas dos estabelecimentos de farmacias.
Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos por estabelecimentos,
possibilitando a atualizagdo da drea e situagdo do estabelecimento.

Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificagao, adverténcias ou multas para cada etapa de
execugdo das tarefas.
Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos € habite-se.

Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatorio da produtividade.

Permitir o registro das reclamagdes identificando os estabelecimentos comerciais ou cidaddos. Emitir ficha
de reclamacio.

Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades. emissdo e valor da taxa.

Possibilitar a emissao de licengas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som) conforme cadastro de
veiculos por proprietario e estabelecimento.

Possibilitar a emissao em lote de licengas de veicuios por tipo de licenga, tipo de veiculo, proprietario,
estabelecimento.

Imprimir as licengas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenca.

Possibilitar o registro de inspegdes de abates, informando a procedéncia, cada animal abatido com respectivo
peso, idade, sexo, pelagem, doengas encontradas.

Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endereco da ocorréncia e informagdes do
animal. Possibilitar a impressio de ficha de acompanhamento.

Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de 4gua informando a unidade de saude de
origem e coleta especificando as analises microbiologicas e fisico-quimicas que devem ser realizadas.
Possibilitar a impressdo da solicitagdo.

Possibilitar a recepgdo de solicitagdes de analises de amostras de agua confirmando as solicitagdes ou
incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas solicitagoes.

Possibilitar o registro de resultados das andlises de amostras de agua visualizando as informagGes da
solicitagdo e recepgdo e informando o resultado para as analises fisico-quimicas ¢ microbiologicas e a
conclusio e alerta. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de agua.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de agua por unidade de saude de
origem.

Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de alimentos informando a unidade de satde
de origem e coleta especificando as analises microbiologicas que devem ser realizadas. Possibilitar a
impressdo da solicitagdo.

Possibilitar a recepgio de solicitagdes de analises de amostras de alimentos confirmando as solicitagoes ou
incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas solicitagdes.

Possibilitar o registro de resultados das andlises de amostras de alimentos visualizando as informag¢des da
solicitagdo e recepgo e informando o resultado para as anélises microbiologicas ¢ a conclusdo. Possibilitar
informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.
Possibilitar o controle de entrega de resultados de anélises de amostras de alimentos por unidade de satde
de origem.

Emitir relatorios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica, data de abertura.




Emitir relatérios de tarefas da Vigildncia Sanitaria, com totais por motivo, estabelecimento, atividade
econdmica, contador.

Emitir relatorios de licengas dos estabelccimentos, cor totais por estabelecimento, atividade econdmica,
bairro, logradouro.

Emitir relatérios de arrecadagdo de licengas sanitarias, com totais por estabelecimento, contador, atividade
econdmica, més, situacio.

Emitir relatorios de licencas de veiculos, com totais por tipo de licenca. tipo de veiculo, proprietario,
estabelecimento, veiculo.

| Emitir relatorios de inspecdes de abates com totais de tipos de animais, procedéncia, estabelecimento.
Emitir relatorios de analises de amostras de agua, com totais por ano ¢ més, situagdo, unidade de salde de
origem.

Emitir relatorios de analises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situagao. unidade de satde
de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

Vigilancia Ambiental

Possibilitar parametrizar Configuracdes de Vigilancia Ambiental, inserindo procedimentos padroes.
controle de visitas por QRCode.

Permitir delimitar ein mapa os quarteirdes ¢ quadras de controle.

Possibilitar visualizar em mapa as quarteirdes/quadras e imoveis cadastrados.

Possibilitar realizar cadastro de reclamagdes recebidas pelo municipio para averiguagdo dos agentes de
combate a endemias.

Possibilitar registrar 0s acompanhamentos das reciamacdes recebidas.

Possibilitar registrar o cadastro dos Ciclos dos ACE para vistorias realizadas para uma atividade em
determinado periodo. .

Possibilitar registrar planejamento das Visitas para determinado perfodo.

Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas para controle de focos
de Aedes aegypti ¢ Aedeés albopictus -

Possibilitar registrar a Analise de amostras coletadas pelos Agentes Comunitarios de Endemias em vistorias
de Aedes aegypti e Aedes albopictus.  * - :

Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue e Chikungunya e casos de focos
positivos registrados.

Possibilitar visualizar em mapa os marcadores de vistorias, identificando realizadas, recusadas. fechadas, e
as que foram encontrados foco positivo.

Possibilitar visualizar relatorio de vistorias realizadas ¢ analises de amostras coletadas de Aedes aegypti ¢
Aedes albopictus.

Permitir visualizar Histérico de Imaveis e Domicilios exibindo registros de visitas, vistorias e reclamagoes
de imoveis informados.

Permitir cadastrar Motivos de Reclamagdes e Vistorias possibilitando definir dinamicamente pelo municipio
para cada motivo quais 0s campos que seré solicitado ao incluir uma reclamagao e vistorias realizadas.

Possibilitar o cadastro de Reclamagdes onde sera incluido o registro de reclamagdes recebidas pelo
municipio para Zoonoses A

Possibilitar registro de Acompanhamentos-de Rcclamaé—ﬁes de Vigilancia Ambiental, possibilitando o
registro os acompanhamentos das reclamagdes recebidas.

Possibilitar registro de Vistorias de Vigilancia ambiental realizadas para controle de zoonoses.

Disponibilizar Mapa de Reclamag&es com marcadores em locais que tiveram reclamagdes registradas.

Permitir o cadastro de Zoonoses - Animais ¢ Pragas possibilitando definir marcadores de identificagao para
mapas.

Permitir Registros de Animais, pragas e doengas detectadas no municipio para geragdo de indices e realizar
agoes de controle para areas com foco.

Disponibilizar Mapa de Animais, Pragas e Doencas com marcadores em locais que tiveram registros.

Controle de Endemias (Dispositivos moveis)

Possibilitar no aplicativo mével o acesso apenas aos guarteirdes/quadras de/atugedo do agente comunitario
de endemias. ¢

Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endenpas re izgdas para averiguacio de
reclamagdes de focosde Aedes acgypti e Aedes albopictus -
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Possibilitar importar para dispositivo somente planejamento de vistorias ou reclamagdes atribuidas ao
profissional.

Permitir exportar registros de vistorias realizadas no apiicativo fora um planejamento.

Epidemiologia N
Possibilitar a definicio de grupos epidemiolégicos especificando CIDs de interesse para controle.

Possibilitar o registro de processos de investigagdo de agravos de notificacdo e o registro de
acompanhamentos das ocorréncias sobre 0s processos.

Possibilitar o registro das notificagdes de agravos a satide do trabalhador com informagdes de CID, usuario.
unidade de satde notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas. Possibilitar a
impressdo de ficha da notificacdo de agravo.

Possibilitar o registro das notificagdes de agravos de hepatites virais com informagdes para investigacao,
antecedentes, locais de exposi¢do, pessoas em contato, resultados dc exames.

Possibilitar a impressdo de ficha da notificagdo de agravo de investigagdo e pessoas em contato.

Emitir relatério dos processos de investigagdo de agravos, com totais por ano e més, CID, grupo da CID,
usuario, municipio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatorio de notificagdes de agravos a saide do trabalhador, com totais por ano e més da notificagdo,
unidade de saude notificadora, estabelecimento, usuario, municipio, bairro.

Emitir relatorio de notificacdes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més da notificagdo,
unidade de satde, profissional, usudrio, municipio, bairro.

QOuvidoria

Possibilitar o registro de reclamagdes, dentincias, sugestdes internas e externas para acompanhamento da
ouvidoria. Identificar o reclamante, unidade de satde, setor, profissional reclamado, assunto, prioridade e
prazo para parecer.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, informando data e
parecer de cada responsavel.

Possibilitar a impressio de parecer conforme modelo de impressdo para cada etapa do processo.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificagdo do andamento.

Emitir relatérios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto, profissional reclamado,
parecer.

Painel Eletronico

Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletronicos definindo o local (IP e porta) de exibi¢do, tempo de
visualizag@o de informagdes e noticias. Possibilitar o alerta por som ou chamado de voz. Possibilitar definir
o texto para chamado de voz. Possibilitar definir a aparéncia com brasdo. cores e fontes das areas de
visualizagdo de informagdes. Possibilitar a visualizagdo de até 3 rotulos com informagdes dos chamados
recentes.

Possibilitar o cadastro de noticias para exibi¢do nos painéis eletronicos. Possibilitar a exibigdo de texto,
imagem, texto com imagem e video. Possibilitar a exibi¢do de noticias por RSS especificando o endereco,
divulgacdo da fonte, periodo e exibi¢do de data e horario da noticia. Possibilitar configurar fonte ¢ fundo
para textos e RSS. Possibilitar configurar a disposi¢ao de texto com imagem. Possibilitar configurar a
exibicdo em todos ou especificando os painéis eieironicos.

Disponibilizar a visualizagdo de painel eletronico com acesso para as suas configuragdes. Disponibilizar a
visualizagdo de data e hordrio. Disponibilizar a visualiza¢io de foto do usuério chamado.

Possibilitar no cadastro de cada setor a configuragdo de utilizagdo de painel eletronico para cada estagio de
atendimento especificando descrigiio para visualizagao. Possibilitar definir o painel eletronico utilizado para
visualizacao. _

Possibilitar o chamado de usuérios no painel eletronico nos estagios de atendimento: recepedo de usuarios,
triagem/preparo de consultas, atendimento de consultas, triagem odontoldgica, atendimento odontologico,
recepedes de internagoes, atendimentos de internagoes e atendimentos de enfermagem.

Possibilitar também o chamado de usudrios no painel eletrdnico nos estagios do laboratorio: recepeao de
exames, coleta de materiais, resultados de exames e assinatura eletronica dgjexames.

Disponibilizar visualizagio de historico de chamados em painel eletronicé jdentificando-unidade de salde,
setor de atendimento. usuario, data, horario e operador do sistema.

Acesso online para o Usudrio (Portal do Cidadao) FI1 &~
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Permitir que 0 usuario acesse os dados de Agendamentos de Consultas, Resultados de Exames e Carteira de
Vacinagao via portal online.

Permitir que 0 usudrio acesse 0s dados de / Agcnmmun »s de Consultas, Carteira de Vacinagéo.

Permitir controle de senha de acesso paia o portal de informagoes.

Permitir configurar o portal do usuario e aplicativo via portal administrador, com informagées especificas
do municipio.

Permitir que o proprio usuario possa configurar sua senha de acesso ao aplicativo.

Painel de Controle de ACS (Agentes Comunitarios de Saude)

Permitir o cadastro de metas das ACS controlando:
Quantidade de familias a visitar;

Quantidade de integrantes a visitar:
Acompanhamento de gestantes;
Acompanhamento de hipertensos:
Acompanhamento de diabéticos:
Acompanhamento de hanseniase;
Acompanhamento de tuberculose:
Acompanhamento de desnutri¢cao;

Permitir criar metas gerais e individuais para ACS.

Exibir mapa do Municipio com as Areas que foram delimitadas no cadastro de Areas de ACS.

Possibilitar visualizar em mapa o trajeto percorrido por um ACS em um periodo de tempo, mostrando
marcadores e a rota percorrida pelo Profissional, exibindo maiores detalhes da informagdo ao clicar sobre o
marcador.

Possibilitar visualizar em mapa de todos os pontos de visitas realizados em um determinado periodo baseado
na geolocalizagdo, possibilitando filtrar: '
Area:_ o :
Micro area;
Periodo desejado.
Ao clicar sobre o marcador deverft exibir maiores detalhes da informacao.

Exibir graficos de visdo geral com informagdes de:
e Total de usuarios por area;

e Total de usuarios por micro areé;

e Evolugdo das visitas realizadas;

Exibir graficos de evolugdo das visitas realizadas.

Exibir graficos comparativos de Produgdo e Metas que foram definidas para o Més desejado.

Portal Saide Transparente

Gerar indicadores para acompanhamento e monitoragdo de processos, desempenho, estatisticas por unidade
de satde, utilizando-se da idgica do Bl - “Business Intelligence”.

Possibilitar a visualizacdo de informagdes referentes a consultas realizadas, procedimentos realizados,
vacinas aplicadas, tempo de atendimentos, exames realizados, atendimento farmacéuticos, internagdes e
diagnosticos.

O Portal Saude Transparente deve possuir acesso direto sem necessidade de login.

O Portal Saude Transparente deve permitir a visualizacdo de informagdes de forma facil, podendo estas
serem exibidas em texto, tabelas ou e graficos nos formatos de colunas, linhas, pizza, barras, area e rosca.

O Portal Satde Transparente deve permitir filtros de periodo de datas.

O Portal Satde Transparente deve ser executado em servidores de aplicagdo open-source (Tomcat 7.0 ou
superior ou JBoss 7.0 ou superior). '

O Portal Satde Transparente deve permitir sua instalagdo em um dos seguintes ambientes operacionais:

Windows e Linux. 7\

As informacdes resultantes do satde transparcnie devem ser acessiveis ng& seguintes navegadores de
Internet: Internst Explorer 8.0 ou superior, Opera. Firefox. Google Chrome.

O Painel de Indicadores deve ter um banco de dados préprio evitando afy"&lel’as massivas na base de

dados em produg¢ao a cada visualizagio de painel.
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O banco de dados do Satide Transparente deve ser sincronizado diariamente com a base de dados em |

produgio, essa sincronizagdo deve ser realizada de forma automatica e programada.
O Portal Saude Transparente deve permitir a impressao das informagdes.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES
Constituem obrigacdes da Contratada:

|. Fazer a entrega dos produtos, em parcelas, conforme necessidade de consumno;

Entregar a quantidade dos produtos requisitados, em parcelas de acordo com a necessidade do Municipio,

conforme item 17, subitens 17.1, 17.2, 17.3, 17.4 ¢ 17.5 deste edital, contados a partir da data da solicitagao:

Emitir Nota Fiscal Eletronica para apresentagio a CONTRATANTE, relativamente a cada entrega dos

produtos:

4. Arcar com eventuais prejuizos causados ao Contratante e/ou terceiros, provocados. por ineficiéncia ou
irregularidade cometidas por seus empregados, filiados ou prepostos, na entrega dos produtos contratados:

5. Serdo de inteira responsabilidade da proponente vencedora, as despesas diretas ou indiretas tais como:
transporte, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios ou de classe, indenizagdes civis e qualquer
outra que for devido a empregados no desempenho dos servigos de entrega do objeto desta Ata de Registro
de Precos, ficando ainda o Contratante, isento de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos.

!‘.J

Ll

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS

Pela execugdo dos servigos descritos neste contrato, a Contratante pagara
a Contratada os seguintes valores:

Item | Especificagio [ Un.Med. | Qtde Cotada J I— Prego Unitario l Prego Total

1 Licenga de uso, Implantagdo e Capacitagio de software SERV 1,00 2.881.17 2.881.17
de gestdo da saude pablica.

2 Manutengdo do sistema mensal, suporte Técnico Remoto MES 12,00 2.881.17 34.574.04

¢ Atualizagdes Legais do Software - Satde Publica -
Atengdo Primaria.

3 Manutengdo do Sistema Mensal., suporie Técnico MES 12,00 838.16 10.057.92
Remoto e Atualizagdes Legais do Sfiware - Hospital
Publico.
47.513.13

O pagamento sera efetuado 30 dias apés emissao de nota e liquidagdo da mesma pelo
responsavel.

O Reajuste de Pregos sera conforme previsto no Edital.

CLAUSULA SEXTA — DOS PRAZOS

O presente Contrato terd vigéncia de 14/12/2020 até 31/12/2021, sendo
automaticamente renovado por até 03 (trés) iguais periodos de 12 meses cada, se ndo houver
nenhuma manifestagdo contraria por escrito, com antecedéncia minima de 60 (sesSgnta) dias, de
qualquer uma das partes (conforme artigo 57, inciso IV, da Lei n°. 8.666, de 2 nho de 1993,
alterada pela Lei n°. 8.883, de 08 de junho de 1994.




CLAUSULA SETIMA — DA RESCISAO

O presente coitrato podera ser rescindido conforme as disposi¢oes
contidas nos artigos 77 a 80, da Lei 8.666/93, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
através de comunicagdo por escrito, de qualquer uma das partes interessadas na rescisao.

CLAUSULA OITAVA - DAS DESPESAS

As despesas decorrentes da execugdo do presenie contrato correrdo por
conta de dotagdes orgamentdrias proprias, consignadas no cigamento municipal: -
3.3.90.60.00.00.00.00.

CLAUSULA NONA - DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca de Ituporanga, com renuncia de
qualquer outro por mais privilegiado que seja. para dirimir davidas que possam surgir na
execucdo deste contrato.

CLAUSULA DECIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS
1) Em caso de inadimpléncia € ou inobservancia das condig¢des estabelecidas
neste contrato, seriio aplicadas as sangdes previstas na Lei 8.666/93 e suas

alteracdes;

E. por estarem de prefeito e comum acordo, assinam o presente Termo em 02 (duas) vias de igual
teor ¢ forma, na presenga das testemunhas abaixo elencadas, para todos os fins de direito.

FUNDO ICIPAL DE SAUDE
Odilmar de Souza _
Contratante e Contratada

Tf@n untyas:
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Joel Frafyzén I\MEO ourdot
CPF: (046.134.569-24 CPF: 068.941.889-20
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